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Introduccion

A fines del afo 2021 se elaboré un diagnoéstico institucional de formacion docente en la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), que describe las actividades sobre esta tematica realizadas
de los afios 2018 a 2021, periodo que incluyo la respuesta universitaria a la pandemia por COVID-19.
El objetivo de este ejercicio diagnostico fue conocer los resultados obtenidos a partir del desarrollo
de actividades formativas que se ofrecieron al profesorado en todos los niveles y modalidades edu-
cativas durante el periodo citado. La intencién fue contar con un registro de estas actividades, iden-
tificar sus caracteristicas, fortalezas y areas de oportunidad, para asi contribuir a la planeacién de las
iniciativas de desarrollo profesional de las y los docentes universitarios. Se describen los anteceden-
tes del ejercicio, las entidades y dependencias participantes, los principales resultados, asi como al-
gunas conclusiones y recomendaciones.

Antecedentes

La UNAM, alo largo de los afios, ha implementado diversas iniciativas de formacién docente, algunas
desde la administracion central y otras desarrolladas por las facultades, escuelas o dependencias.
Frente a los esfuerzos e iniciativas emprendidas por la institucion, histéricamente ha existido una
relativa carencia de informacion sistematizada o recuento que, de manera integral, dé cuenta sobre la
cantidad de actividades ofertadas, docentes que han sido formados, tematicas formativas que se han
impartido, asi como su seguimiento o continuidad.

La necesidad de contar con informacion organizada y sistematizada sobre la oferta formativa
para el profesorado que ocurre en las entidades o dependencias universitarias, es fundamental para
su correcta planeacion y gestion, armonizar y articular esfuerzos con miras a crear una cultura uni-
versitaria de formacion docente, asi como generar informacién estadistica que determine el impacto
de estas actividades en la institucion; adicionalmente, esta recopilacion de informacion contribuira
al diseno de estrategias para la busqueda de recursos financieros, humanos y tecnolégicos, con miras
a consolidar estas tareas en beneficio del profesorado universitario.
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A partir de estas reflexiones iniciales, la Secretaria General de la UNAM, a través de la Coordina-
cién de Universidad Abierta, Innovaciéon Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED), impulso la
realizacion del Diagnostico de Formacion Docente (Torres et al., 2021) cuyo objetivo fue identificar
los resultados de las actividades formativas que se ofrecieron al profesorado en todos los niveles y
modalidades educativas en la institucion del afio 2018 al 2021. El proyecto tomé como antecedente
una encuesta llevada a cabo en 2017 por la entonces Coordinacién de Desarrollo Educativo e Inno-
vacion Curricular (CODEIC) de la UNAM (CODEIC, 2018). El propésito de aquella primera indagacion
fue conocer sobre los espacios fisicos institucionales destinados a las actividades de formacion do-
cente, entre otros datos, con el fin de proyectar la planeaciéon de un centro de formacién y profe-
sionalizaciéon docente para la Universidad. Se identifico que tnicamente tres facultades contaban
con espacios fisicos dedicados exclusivamente a las tareas formativas de su profesorado. Ademas, se
identificé que dieciséis entidades y dependencias, de 24 que fueron encuestadas, ofrecian algun tipo
de actividades sin especificar con claridad su orientacion o contenido formativo, mezclando temas de
actualizacion disciplinar (CODEIC, 2018). La informacioén completa de ese reporte esta disponible en:
https://cuaieed.unam.mx/descargas/investigacion/Doc.-Fundamentacion-CFOP-CODEIC-licen-
cia-CC.pdf. Con base en estos hallazgos iniciales, se generaron argumentos e ideas para fundamentar
la conceptualizacion del Centro de Formacion y Profesionalizacion Docente de la UNAM.

Diagndstico de Formacion Docente 2021

Como punto de partida para su disefio, metodologia de aplicacion y obtencion de informacion, se
realiz6 una revision de la estructura académico-administrativa de la UNAM, integrada por entidades
y dependencias, que por la naturaleza de sus funciones pudieran desarrollar e impartir activida-
des de formacion docente; al mismo tiempo, se integré un equipo de trabajo interdisciplinario para
organizar e implementar el diagndstico. Posteriormente, se disefi6 el instrumento para la recoleccion
de la informacién, mismo que se puso a disposicion, de manera electronica del 3 de septiembre al 3 de
noviembre de 2021, a 47 entidades académicas y siete dependencias académico-administrativas de la
universidad.

El instrumento se integr6 por cinco apartados con preguntas de opciéon multiple y abiertas, a tra-
vés de las cuales se pudieran identificar, entre otras teméticas, la estructura académico-administrativa
que gestiono estas tareas durante el periodo de estudio, el nimero de eventos que se ofrecieron, asi
como el momento y las lineas formativas en que podrian ser clasificadas, de acuerdo con la propuesta
que se recomendo a las entidades y dependencias participantes. Los momentos formativos fueron:
1) formacioén inicial o de insercion a la docencia y conocimiento institucional, 2) formacién para el
ejercicio y el desarrollo continuo, y 3) formacion para la profesionalizacion de la docencia universi-
taria. Para las lineas formativas se identificaron seis, que se denominaron: A. Pedagogia y didacticas
general y especifica; B. Sistematizacion e investigacion de la practica docente y el aprendizaje; C. So-
cioemocional y ética; D. Evaluacion de la practica docente, innovaciéon y comunidades de practica;
E. Cultura digital; y E Liderazgo y gestion educativa para el desarrollo institucional. Asi mismo, en el
instrumento se buscé conocer la implementacion de diagndsticos de necesidades formativas para
el profesorado y su uso.

De las instancias de la UNAM convocadas a participar en el estudio, respondieron el instrumen-
to 40 entidades y seis dependencias. Dada la gran cantidad de informacién obtenida, en este texto
se presenta informacion seleccionada sobre las tareas formativas llevadas a cabo en el periodo de
analisis, en los dos niveles educativos en los que se concentra la formacién docente universitaria:
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licenciatura y bachillerato. El reporte en extenso esta disponible en la siguiente liga: https://cuaieed.
unam.mx/descargas/DiagnosticoFormacionDocente2021 VE.pdf.

A continuacioén se sefialan las caracteristicas de las entidades académicas y dependencias uni-
versitarias.

Entidades y dependencias universitarias

En la UNAM una facultad es una entidad académica que ofrece programas de estudio a nivel superior
y posgrado de una o varias disciplinas académicas (UNAM, 2000). Una facultad recibe esta designa-
cion cuando en ella ha sido aprobado un programa de doctorado y su correspondiente grado aca-
démico por el Consejo Universitario, maximo érgano de toma de decisiones en la Universidad. Las
entidades académicas con la denominacién de Escuelas Nacionales, ademas de impartir educacién
superior de nivel licenciatura, ofrecen estudios de especialidad y maestria que constituyen su posgra-
do; no reciben el rango de facultad, debido a que no imparten programas de doctorado. Son campus
alternos que constituyen un proyecto académico relevante, y pretenden consolidarse como una al-
ternativa en educacion superior a nivel regional, nacional e internacional (Hernandez, M.A. 2017).

Las Facultades de Estudios Superiores (FES, antes Escuelas Nacionales de Estudios Profesiona-
les, ENEP), son unidades multidisciplinarias de la UNAM que surgieron como un proyecto moderno
e integrador de descentralizacion de actividades académicas en Ciudad Universitaria, que respondi6 a
la necesidad de ofrecer alternativas de educacion superior y posgrado fuera de la Ciudad de México
(Ramirez, J.R., 2010).

Se llama dependencia académico-administrativa a la instancia o unidad organica que forma par-
te de la administracién central de la Universidad. Se conciben como unidades administrativas de
apoyo académico y de servicio para el desarrollo de las funciones sustantivas de la UNAM: la do-
cencia, la investigacion y la difusion y extension de la cultura. Ejemplos son la Direccién General
de Asuntos de Personal Académico (DGAPA) o la Direccién General de Computo y de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon (DGTIC).

Finalmente, de acuerdo con el Estatuto General de la UNAM, la investigacion se realiza, principal-
mente, en institutos y centros, los cuales pueden participar en programas de licenciatura y posgrado
(Estatuto General UNAM, 2021), como el Centro Regional de Investigacion Multidisciplinaria (CRIM).
Para efectos de este capitulo, se incluyeron tres centros diferenciados de las dependencias académi-
co-administrativas.

Resultados del Diagnéstico de Formacion Docente 2021

En este apartado se muestran algunos datos relevantes de los eventos formativos realizados por las
facultades y escuelas que desarrollan docencia en el nivel licenciatura (pregrado), las escuelas que
integran el subsistema de bachillerato universitario, asi como las dependencias académico-adminis-
trativas que forman parte de la administracion central de la UNAM, del afio 2018 al tercer trimestre
de 2021.

Aun cuando no hay una normatividad explicita detallada en torno a la formacién docente en la
institucion, la mayoria de las entidades académicas y algunas dependencias universitarias desarro-
llan esta tarea implementando acciones que la promueven vy, con ello, impulsan la participacién del
profesorado. Un ejemplo de estas iniciativas institucionales es la Direcciéon General de Asuntos
del Personal Académico, cuya mision es: “disefiar, impulsar y administrar los programas de apoyo a
la carrera académica, con el fin de contribuir a la formacion, actualizacion, superacion y desarrollo
del personal académico, asi como a estimular y reconocer su obra” (DGAPA, 2016). Estas y otras ac-
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ciones han impulsado el disefio de actividades formativas aisladas, al margen de un proyecto institu-
cional integral. Se requiere un programa estructurado en el marco de un plan estratégico global, que
permita no solo identificar necesidades formativas para los docentes, sino también ser una estrate-
gia permanente en el desarrollo de habilidades, conocimientos, actitudes y valores para el ejercicio
de la docencia.

Estructuracion de la formacion docente

Las entidades y dependencias pueden organizar la formacion docente que imparten a través de pro-
gramas estructurados, o bien a través de la planeacion de una serie de actividades dedicadas al de-
sarrollo del profesorado. Veintidés entidades que imparten docencia de nivel licenciatura —quince
facultades y siete escuelas nacionales—, realizaron tareas formativas esencialmente a través de pro-
gramas estructurados de formacién docente. Del total de las quince facultades participantes en
el diagndstico, doce (80%) cuentan con programas de formacién docente, y de las siete escuelas que
desarrollan docencia de nivel licenciatura, cuatro (57%) cuentan con programas estructurados de
formacion docente.

En el bachillerato universitario se consider¢ el conjunto de los datos proporcionados por la Di-
reccion General de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) y sus nueve planteles, asi como la in-
formacion proporcionada por la Direccion General de la Escuela Nacional Colegio de Ciencias y
Humanidades (CCH) con sus cinco planteles. Para el caso de la ENP la formacion docente se realizd
mayormente a través de actividades que se ofertaron de forma independiente (60%); mientras que en
el CCH se llevd a cabo por medio de programas estructurados y actividades especificas en la misma
proporcion (50%).

Por su parte, de las siete dependencias académico-administrativas que participaron en el diag-
nostico, el 50% desarrolla tareas formativas impartiendo actividades aisladas, mientras que el otro
50% lo hace a través de un programa; en los centros, el 67% imparte actividades y un 33% no desa-
rrolla estas tareas.

Responsables de formacion docente en entidades y dependencias

Un elemento fundamental para impulsar la formacion docente esta relacionado con el nivel organi-
zacional en el que se ubican estas tareas. En las facultades y escuelas que imparten docencia de nivel
licenciatura, la estructura académico-administrativa que se encarga de gestionar las acciones forma-
tivas para el profesorado, se ubica en diferentes niveles jerarquicos. La figura 1 muestra que el mas
comun es nivel secretaria —académica o general-, seguidas de jefaturas de departamento y en menor
proporcién coordinaciones.
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Figura 1. Areas de adscripcion de formacién docente en facultades y escuelas de la UNAM
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Area de adscripcion

Al igual que en el nivel licenciatura, la gestion de las tareas formativas en el bachillerato se ubica en
las secretarias académicas o generales, con la diferencia de que el porcentaje es mayor que en las fa-
cultades o escuelas de nivel profesional.

Con respecto a la estructura de las cuatro dependencias académico-administrativas, las tareas
de formacion docente se encuentran adscritas principalmente a nivel de coordinacién, seguida de
jefatura de departamento y secretaria.

Atios del personal en gestion de formacion docente

Respecto del personal que desarrolla la gestion de las actividades y programas de formacién docente
a nivel licenciatura en las facultades y escuelas, la figura 2 muestra que la mayoria de los responsables
cuentan con menos de tres aios desempenandose en esta tarea. En doce entidades, la variabilidad
del tiempo que el personal tiene ejerciendo estas tareas es muy amplia, lo que da cuenta de una

gestion discontinua a nivel institucional; el personal que tiene mayor antigiiedad en esta tarea es de
doce afos.
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Figura 2. Aios en la gestion de quienes realizan las tareas de formacion docente
en facultades y escuelas de la UNAM

Entidades @ racultad @ Escuela Nacional

4
) 2 22
| h 1 | l 1 o | | |
00 01 02 03 04 05 07 09 10 1

Aios de gestion
El personal responsable de gestionar las tareas de formacién docente en los dos subsistemas del ba-
chillerato universitario, en su mayoria cuenta con tres afos, o menos, desempenando esta funcion.
En la ENP, la antigiiedad donde se concentra el mayor niimero de afios es de tres, mientras que en
el CCH es de dos como se muestra en la figura 3. En el Colegio de Ciencias y Humanidades hay
personal que cuenta con mas de veinte afios atendiendo estas tareas, situacion que no ocurre en las
entidades que atienden la docencia en el nivel licenciatura.

Entidades

Figura 3. Afos del personal responsable en la gestiéon de formacion
docente del bachillerato de la uNAM

Entidades @ Escuela Nacional Preparatoria @ (olegio de Ciencias y Humanidades
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Afios de gestion
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Con respecto al personal responsable de gestionar las actividades o programas de formacion
docente en dependencias académico-administrativas, el tiempo dedicado a esta actividad es menor
a un afo.

Elaboracion de diagnésticos de necesidades de formacion docente

Para identificar necesidades formativas del profesorado, es deseable que las entidades académicas
desarrollen diagnosticos que permitan conocer qué tipos de actividades son necesarias ofrecer a
los docentes. Catorce facultades (64%) y cinco escuelas (23%) de nivel licenciatura, llevaron a cabo
un diagndstico de esas necesidades, principalmente a través de encuestas, evaluaciones o formularios
dirigidos a los docentes y considerando instrumentos de percepcion de los estudiantes. La periodi-
cidad con que se realizan los diagnoésticos es fundamental para la planeacion y gestion de las tareas
formativas del profesorado. De las diecinueve facultades y escuelas que declararon realizarlos, ocho
de ellas los llevaron a cabo de forma anual, mientras que otras ocho lo hicieron de forma semestral y
tres de ellas lo realizaron, pero no especificaron su periodicidad.

Respecto al bachillerato universitario, quince entidades de este nivel llevaron a cabo diagnésticos
de necesidades formativas para su profesorado. La Direccion de la ENP y ocho de sus planteles, rea-
lizaron diagnésticos a través de diversas fuentes de informacion: encuestas anuales a profesores de
carrera y de asignatura, formularios en Google, correos electronicos, sugerencias que los docentes
hacen llegar a las respectivas secretarias académicas o direcciones de los planteles, datos proporcio-
nados en el informe anual de actividades docentes y propuestas que hacen los jefes de los Colegios
Académicos. Por su parte, en la Direccién del CCH y sus cinco planteles, las autoridades realizaron
los diagndsticos mediante el analisis de las ofertas formativas previas, a través de una plataforma
puesta a disposicion de los profesores una vez que concluyen los cursos en que participan, y por
medio de cuestionarios de opinién donde los docentes plantean sus necesidades. De las quince en-
tidades del bachillerato universitario que declararon realizar diagndsticos de formacion docente, la
periodicidad mas frecuente fue anual, implementada por nueve entidades; semestral en tres entida-
des y en menor proporcion, el diagndstico fue trimestral.

De las siete dependencias académico-administrativas que desarrollan tareas de formacion do-
cente, una respondid que no elabora diagndsticos. De las demas, seis los efectuaron a través de cues-
tionarios enviados por correo electronico, evaluaciones del desemperio del profesorado por parte del
alumnado, de la interaccion con el personal que expresa sus necesidades, o por medio de reuniones
de trabajo. Una dependencia realizé su diagnostico solicitando informacion a los bachilleratos, es-
cuelas, facultades e institutos sobre las necesidades de formar al profesorado en temas transversales
vinculados con la equidad de género; otra dependencia realiz6 su diagndstico por medio de la siste-
matizacion de actividades académicas que buscan dar respuesta a las necesidades y caracteristicas del
personal docente. De las dependencias académico-administrativas que mencionaron realizar diag-
nosticos de formacion docente, no hubo una periodicidad consistente para llevarlos a cabo, mientras
que en los centros se realizaron de forma semestral y anual.

Evaluacion de la formacién docente

Evaluar la pertinencia de las tareas formativas del profesorado es fundamental para conocer la ido-
neidad de los eventos que se ofrecen. De las veintidds facultades y escuelas que respondieron el
instrumento, dieciocho de ellas evaluaron las actividades de formacion docente empleando encues-
tas, rubricas, cuestionarios, por medio del Programa de Actualizacion y Superacion Docente (PASD)
de la DGAPA o a través de programas especificos disefiados para tal propésito (figura 4).
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Figura 4. Evaluacién de la formacion docente en escuelas y facultades de la uNnAM
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Evaluacion de actividades de formacion docente

El uso que las entidades de nivel licenciatura le dan a la evaluacién de las actividades de formacién
docente abarca tres topicos: trece facultades emplean la evaluacion para la toma de decisiones con el
propdsito de mejorar los programas o actividades que se ofrecieron; ocho para la deteccion de ne-
cesidades formativas, asi como para el reconocimiento, acreditaciones o certificaciones académicas.
Los usos de la evaluacion en las escuelas nacionales son similares a los de las facultades.

Todas las entidades del bachillerato universitario realizaron evaluacion de sus actividades de for-
macion docente. La ENP lo hizo a través de encuestas, con informes de actividades anuales, y por una
comision formada por consejeros internos de los planteles. EI CCH empled cuestionarios disefiados
por el departamento de formacion de profesores, encuestas de opinidn, asi como con una plataforma
propia. Con respecto al uso que le dan los subsistemas del bachillerato de la UNAM a la evaluacién de
las actividades de formacion docente, cinco planteles de la ENP indicaron que la emplean para la toma
de decisiones y para la deteccion de necesidades formativas, mientras que, en el CCH, los resultados
fueron utilizados proporcionalmente para los tres topicos.

De las siete dependencias académico-administrativas que respondieron la encuesta, cinco eva-
luaron las actividades de formacién docente empleando instrumentos con escalas Likert, cues-
tionarios, evaluacion del desempeno del profesorado por el alumnado, pre-postest y encuestas
de satisfaccion. En cuanto al uso que le dan las dependencias académico-administrativas a esta
evaluacion, es semejante con relacion a lo sefialado por las entidades académicas.

Caracterizacion de las actividades de formacion docente en la UNAM

Conocer e identificar la oferta de formacién docente de los ultimos afos, permitira el disefio de
estrategias institucionales orientadas a que esta fundamental tarea sea permanente y contribuya al
desarrollo de la docencia en la institucion. Haciendo un recuento de las actividades de formacion do-
cente en el periodo comprendido del afo 2018 hasta el final del tercer trimestre del afio 2021, en las
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facultades y escuelas de nivel superior, medio superior y dependencias académico-administrativas de
la Universidad, se documentaron 4,071 eventos.!

En la figura 5 se observa que del afio 2018 al 2019, se registr6 un incremento del 28% en las ac-
tividades de formacién docente, del 2019 al 2020 fue del 31%, mientras que del 2020 al 2021 hay una
disminucién aparente de 14% (es importante recalcar que los datos incluyen hasta el tercer trimestre
de 2021, cuando se cerro la encuesta, por lo que hay una subestimacion del total de ese afio).

Figura 5. Actividades de formacion docente en la UNAM de 2018 al tercer trimestre de 2021

Actividades por aiio
1.200 1.266
E 1.081
S 1.000 B :
=
=
800 755
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En cuanto a las distintas modalidades (en linea, mixta y presencial) en la que se llevaron a cabo los
4,071 eventos, la modalidad presencial concentré el 78% en el aino 2018 y el 75% en el afo 2019 (fi-
gura 6, tabla 1). Debido a la pandemia, las actividades en la modalidad en linea se incrementaron al
91% en el afio 2020 y al 99% en 2021.

! Las entidades y dependencias universitarias que respondieron al Diagndstico de Formaciéon Docente 2021 fueron cua-
renta y seis; se descart6 la informacion de dos entidades académicas por inconsistencias en los datos, por lo que se
presentan tnicamente los resultados de cuarenta y cuatro entidades y dependencias.
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Figura 6. Actividades de formacion docente en la UNAM, por modalidad,

de 2018 al tercer trimestre de 2021
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Tabla 1. Actividades de formacién docente en la UNAM, por modalidad,
de 2018 al tercer trimestre de 2021

Enlinea Mixta Presencial Total
Ao # % # % # %
2018 63 8% 104 14% 588 78% 755
2019 133 14% 105 11% 731 75% 969
2020 1,149 91% 26 2% 91 7% 1,266
2021 1,073 99% 8 1% 0 0% 1,081
Total 2,418 59% 243 6% 1,410 35% 4,071

Participaciones en actividades de formacion docente

Al contabilizar el nimero de participaciones de los docentes universitarios en actividades de forma-
cién docente durante el periodo de estudio, se observa un crecimiento a partir del afto 2018 al igual
que el nimero de eventos ofertados: en 2018 hubo 13,400, en 2019 fueron 18,962, en 2020 incremen-
taron sustancialmente a 33,944, y en 2021 (hasta el tercer trimestre) fueron 26,013. Se reportaron
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docentes que participaron en mas de un evento o actividad y no fue posible separarlos por la forma
en que se cuantificaron los datos. Por ello, el total de participaciones incluye estas repeticiones y no
necesariamente refleja a todo el cuerpo docente de la Universidad, que en el afio 2022 fue de 42,535
(https://www.estadistica.unam.mx/numeralia/).

En cuanto a las 92,319 participaciones reportadas en el periodo de estudio en las distintas moda-
lidades, la presencialidad concentro el 79.8% en el aflo 2018 y el 8.4% en el afio 2019 (figura 7, tabla
2). Debido a la pandemia, las actividades en la modalidad en linea se incrementaron al 82.4% del
total en el afio 2020 y al 97.1% en 2021.

Figura 7. Participaciones en actividades de formacion docente en la UNAM,
por modalidad, 2018 al tercer trimestre de 2021
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Tabla 2. Participaciones en actividades de formacién docente en la UNAM,
por modalidad, 2018 al tercer trimestre de 2021

Enlinea Mixta Presencial Total
Afo # % # % # %
2018 705 5.3% 2,000 14.9% 10,695 79.8% 13,400
2019 2,226 11.7% 1,485 7.8% 15,251 80.4% 18,962
2020 27,985 82.4% 3,675 10.8% 2,284 6.7% 33,944
2021 25,266 97.1% 742 2.9% 5 0.02% 26,013
Total 56,182 60.9% 7,902 8.6% 28.235 30.58% 92,319
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Al analizar las actividades formativas impartidas en los diferentes niveles educativos, asi como en
las dependencias universitarias, se observa que el mayor nimero de actividades se ofrecié en el nivel
licenciatura a través de las facultades y escuelas, quienes en conjunto ofrecieron un total de 2,014
eventos durante el periodo de estudio (tabla 3). En el bachillerato se ofrecieron 1,715 actividades
durante el periodo analizado y es de destacar que, durante el afo 2021 en este nivel educativo se
ofrecieron un nimero mayor de actividades con relacion a las facultades y escuelas. Por otro lado,
el numero de actividades impartidas por las dependencias academico-administrativas fue de 342,
registrandose un aumento importante de la oferta formativa en estas dependencias del afio 2019 al
2020, donde se triplico la misma.

Tabla 3. Actividades de formacion docente por nivel académico en la UNAM,
2018 al tercer trimestre de 2021

Afio 2018 2019 2020 2021 Total
Nivel # % # % # % # %
Licenciatura 450 | 60% | 480 | 50% | 692 | 55% | 392 | 36% | 2014
Bachillerato 254 | 34% | 452 | 47% | 457 | 36% | 552 | 51% | 1,715
Dependencias 51 7% 37 4% 17 9% 137 | 13% | 342
universitarias
Total 755 | 100% | 969 | 100% | 1,266 | 100% | 1,081 | 100% | 4,071

Actividades por momento formativo

Como se menciono al inicio de este capitulo, los momentos que se definieron para realizar el recuen-
to estadistico fueron: 1) formacion inicialo de insercion a la docencia y conocimiento institucional,
2) formacion para el ejercicio y el desarrollo continuo, y 3) formacion para la profesionalizacion de la
docencia universitaria. En la figura 8 se observa que las entidades (de licenciatura y bachillerato) asi
como las dependencias académico-administrativas ofrecieron 976 eventos formativos para el primer
momento, Formacién inicial o de insercién a la docencia y conocimiento institucional; los subsistemas
de nivel medio superior tuvieron el mayor nimero de eventos con 466 (48% del total); en las facul-
tades y escuelas de nivel superior, la oferta fue de 327 eventos (33%), mientras que las dependencias
académico-administrativas tuvieron 183 actividades (19%).
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Figura 8. Actividades de formacion docente en el primer momento, de formacion inicial o de
insercién a la docencia y conocimiento institucional en la UNAM, de 2018 al tercer trimestre de 2021
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El total de actividades de formacidon docente para el segundo momento Formacién para el ejercicio
y el desarrollo continuo fue de 2,687 eventos; 1,203 en la ENP y CCH (45% del total); las facultades y
escuelas de nivel superior impartieron 1,231 actividades (46%), y las dependencias académico-admi-
nistrativas 253 eventos (9%) (figura 9).
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Figura 9. Actividades para el segqundo momento, formacion para el ejercicio
y el desarrollo continuo, UNAM, de 2018 al tercer trimestre de 2021
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Para el tercer momento formativo, Formacion para la profesionalizacion de la docencia universitaria,
las dependencias universitarias ofrecieron 1,219 eventos; 339 del bachillerato (28% del total), 794
(65%) en las facultades y escuelas nacionales de nivel superior, y 86 (7%) a través de las distintas de-
pendencias participantes. Es de destacar la caida de la oferta para este momento formativo en el nivel
superior entre el afo 2018 y el afio 2019 (figura 10).
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Figura 10. Actividades para el tercer momento formativo, de profesionalizacién
de la docencia universitaria en la UNAM, de 2018 al tercer trimestre de 2021
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Para clasificar la oferta de formacion docente las lineas formativas que se establecieron fueron seis:
Pedagogia y didacticas general y especifica; Sistematizacion e investigacion de la practica docente y
el aprendizaje; Socioemocional y ética; Evaluacion de la practica docente, innovacion y comunidades
de practica; Cultura digital; y Liderazgo y gestion educativa para el desarrollo institucional. En la
figura 11 se observa que de las 4,071 actividades realizadas por las entidades y las dependencias aca-
demico-administrativas en el periodo de estudio, los esfuerzos se concentraron principalmente en la
linea formativa de Pedagogia y diddcticas general y especifica con 1,171 actividades (29% del total),
seguida por Evaluacion de la prdctica docente, innovacion y comunidades de prdctica con 1,154 acti-
vidades (28%), Socioemocional y ética con 1,071 (26%) y el 17% restante incluy¢ las lineas de Cultura
digital, Sistematizacion e investigacion de la prdctica docente y el aprendizaje, asi como la de Liderazgo
y gestion educativa para el desarrollo institucional.
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Figura 11. Oferta de actividades de formacion docente en la UNAM,
por lineas formativas, de 2018 al tercer trimestre de 2021
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Es de destacar que la linea formativa Socioemocional y ética como ya se menciond, ocupd el tercer
lugar de la oferta formativa, dicho comportamiento podria obedecer a los efectos que la pandemia
provocaron en los docentes: miedo, tristeza, apatia, estrés, ansiedad, entre otros; la mayor parte de
las actividades de esta linea se ofrecieron en el nivel bachillerato como se muestra en la figura 11.

Con relacion a la linea Evaluacion de la prdctica docente, innovacion y comunidades de prdctica,
fue en la que se realizaron mas actividades en el nivel licenciatura y en las dependencias acade-
mico-administrativas en el periodo analizado; por su parte, la linea Cultura digital increment6 sus
actividades en un 58% en las facultades y escuelas nacionales debido a la necesidad de los docentes
por formarse en el uso de las tecnologias para atender la educacion remota de emergencia durante la
contingencia sanitaria por COVID-19.

Finalmente, la linea Liderazgo y gestion educativa para el desarrollo institucional registré solo 39
actividades en el periodo de estudio, siendo la menos atendida a nivel institucional.

Discusion y recomendaciones

El objetivo de este capitulo es mostrar de forma breve, los resultados del Diagndstico de Formacion
Docente 2021 en la UNAM, con la intencion de proporcionar informacién cuantitativa a los actores
educativos involucrados (facultades, escuelas, ENP, CCH, dependencias académico-administrativas)
para la toma de decisiones sobre la planeacion de las actividades de formacion docente. Algunos
hallazgos relevantes y recomendaciones son los siguientes:

+ Organizacion y estructura de la formacion. En la instituciéon predominan los programas de
formacion docente en el nivel licenciatura, mientras que en el bachillerato y dependencias
académico administrativas, se ofrecen actividades mas aisladas y menos estructuradas. La in-
formacion plasmada en este capitulo, documenta las actividades de formacién docente en la
Universidad, ya que practicamente todas las entidades y dependencias que respondieron el
cuestionario cuentan con un programa formativo o bien realizan actividades de formacién do-
cente. Es importante sefialar la utilidad de contar con una programacion guiada por objetivos
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y lineas formativas, asi como un registro pormenorizado de las actividades realizadas. Por otra
parte, es importante designar y adaptar espacios especificos para las actividades de formacioén
docente, ya que la necesidad de este tipo de espacios son diferentes de las aulas tradicionales,
al dar visibilidad y espacios para la formacion docente se transmite a la comunidad el mensaje
explicito de su importancia.

Nivel jerarquico responsable de la formacion docente. En el nivel licenciatura y en el bachi-
llerato de la UNAM, la formacion docente se ubica jerarquicamente en un nivel de secretaria
ya sea académica o general; mientras que en las dependencias académico administrativas, se
identifican en un nivel de coordinacién. El que estas tareas se ubiquen en un nivel alto en la je-
rarquia, promueve los apoyos, la organizacion y la realizacion de las mismas, ya que se propicia
e impulsan su procesos de planeacién, promocion y gestion.

Aiios del personal dedicado a la gestion de formacion docente. Se aprecia una tendencia a
que el personal dedicado a estas actividades tenga entre menos de tres afos de antigiiedad
lo que puede generar falta de continuidad de los programas y actividades de formacién. En las
dependencias el tiempo es muy variable y en pocas entidades (como el CCH) hay personas con
una antigiiedad en esa responsabilidad mayor a 20 afios. La principal dificultad de tener poca
antigiiedad en el puesto de trabajo radica en que el personal puede carecer de experiencia su-
ficiente para los procesos formativos, y una vez que los ha adquirido puede haber cambios, lo
cual no garantiza continuidad ni la transmision de los conocimientos obtenidos. Conviene que
se conserve al personal responsable y operativo de estas areas, que se promueva su desarrollo
profesional continuo, y que se propicie el acompafiamiento y comunicacion con pares de otras
entidades y dependencias.

Elaboracion de diagndsticos para la formacion docente. La mayor parte de las entidades y
dependencias realizan un diagnostico para la formacion docente. La periodicidad suele ser
anual o semestral en el nivel licenciatura y bachillerato, mientras que en las dependencias aca-
démico-administrativas es variable la periodicidad de su elaboracién. La evaluacion de necesi-
dades es un paso fundamental en cualquier actividad de formacion docente, por lo que deben
favorecerse y programarse diagnosticos de manera permanente.

Evaluacion de la formacion docente. A nivel institucional si se lleva a cabo una evaluacion de
la formacion docente que se imparte, no obstante, el uso que se da a esta informacion es varia-
ble, en las facultades y escuelas el uso principal es para la toma de decisiones y para la mejora
de los programas formativos; mientras que en el bachillerato, se emplea para la detecciéon de
necesidades formativas. La evaluacion de las actividades de formacion docente representa una
oportunidad de suma importancia para la institucion al constituirse en una fuente de infor-
macion valiosa para impulsar el desarrollo del profesorado, por lo que debe implementarse de
forma planeada y consensuada.

Actividades de formacion docente en la UNAM. De 2018 a 2021 se realizaron mas de cuatro mil
eventos de caracter formativo. Las actividades aumentaron durante 2019 y 2020 por la necesi-
dad de formarse para enfrentar la educaciéon remota de emergencia derivada de la pandemia.
Hasta donde tenemos conocimiento, este es el primer reporte que cuantifica estas actividades
a nivel central en la Universidad, por lo que servira de plataforma basal para documentar el
progreso en este rubro.

Actividades por momento formativo. Para el momento de formacion inicial o de insercion a la
docencia y conocimiento institucional se realizaron cerca de 1,000 eventos, y para el momento
de desarrollo de docentes en servicio se realizaron casi 3,000. La profesionalizacion de la prdctica
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docente tuvo una disminucion muy importante en los tltimos afios. Es necesario programar
actividades para los diferentes momentos de actuacion de los docentes, ya que las necesidades
varian de acuerdo con estos. Se requiere un balance de la oferta educativa entre los diferen-
tes momentos de formacion y el desempeiio del profesorado para lo cual, se deben tomar en
cuenta la diversidad de dreas del conocimiento asi como los distintos niveles y modalidades
educativos.

+ Actividades por linea formativa. Tres de las seis lineas formativas que fueron consideradas
para el diagndstico, abarcaron el 83% de las actividades realizadas: Pedagogia y diddctica gene-
ral y especifica (29%), Evaluacion de la prdctica docente, innovacién y comunidades de prdctica
(28%), Socioemocional y ética (26%). Las lineas Cultura digital, Sistematizacion e investigacion
de la practica docente y el aprendizaje y Liderazgo y gestion educativa para el desarrollo insti-
tucional abarcaron el 17% restante. Un estudio reciente en el nivel licenciatura de la UNAM,
identifico que el 48% del profesorado desearia participar en cursos y talleres relacionados con
“identificacion y atencidn a estudiantes en situacion de apoyo psicologico y emocional” y el
47% en cursos y talleres de “Desarrollo de habilidades socioemocionales en docentes” (Her-
nandez et al., 2022).

El cuarto lugar de la lista de actividades lo ocup6 la linea formativa Cultura digital. El nivel
licenciatura incrementd la formacién en este rubro de manera notable durante el 2020, por la
necesidad de impartir educacion a distancia. Los estudiantes sefialan que sus profesores requie-
ren aprender sobre el uso de diferentes tecnologias digitales (Hernandez et al., 2022); mientras
que Liderazgo y gestion educativa para el desarrollo institucional, fue la linea con menos activi-
dades ofertadas por lo que se constituye en un drea de oportunidad institucional.

Este capitulo resume los resultados de un diagnostico sobre las actividades de formacion docente
realizadas en la UNAM, y como cualquier estudio de este tipo tiene virtudes y limitaciones. Un as-
pecto positivo fue la alta tasa de respuesta de las entidades y dependencias de la institucion, que fue
del 85% del total de escuelas y dependencias, lo que convierte este estudio en una iniciativa inédita
en la universidad. Una limitacién importante es que solamente provee informacién cuantitativa que
dificilmente explica las razones y matices de las respuestas, se esta trabajando en paralelo en estudios
cualitativos y mixtos, para ampliar y profundizar sobre el tema al interior de la UNAM. Por otra parte,
constituye un corte en el tiempo (desde 2018 hasta finales de 2021) en un momento en que gradual-
mente se retoman las actividades docentes cara a cara y no se ha establecido una estrategia institu-
cional mixta/hibrida para la funcién docente, por lo que habran de realizarse ejercicios similares de
forma longitudinal a mediano y a largo plazo.

Finalmente, producto del Diagndstico de Formacion Docente se ha planteado la creacién de una
“red de formacion docente” a nivel institucional para que las entidades y dependencias universitarias,
desarrollen sinergias, coordinen esfuerzos y compartan experiencias sobre esta tematica y con las
lecciones aprendidas de la pandemia, puedan disefiar estrategias que ayuden al profesorado en su
desarrollo profesional a partir de los distintos momentos y lineas formativas con el objetivo de me-
jorar las habilidades de docencia del profesorado y, en consecuencia, el aprendizaje del estudiantado.
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